Nabidka sluzeb

Adresa: Komenského namésti 212, Hronov, 549 31

Telefon: 491 482 462, 602 665 634

Registrace: Domov pro seniory (§ 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach)
Mail: do_justynka@cmail.cz

Webové stranky: www.justynka.cz

Pravni forma:  prispévkova organizace

IC: 62726226

Statutarni zastupce a odpovédny pracovnik: Ing. Jitka Ansorgova

Domov odpoc¢inku ve stafi JUSTYNKA se rozklada v klidngjsi ¢asti mésta. Neni z né¢ho daleko
jak do centra mésta, tak i do pfilehlého parku, kde vytékaji pro Hronov tak zndmé prameny
,Hronovka“ a , Regnerka”. Do provozu byl uveden v dubnu 1995. Domov pro seniory je
ptispévkovou organizaci mésta.

VIZE na r. 2026 - 2030: Vytvoreni bezpecného, prirozeného a distojného prostiedi
pro klienty

Domov odpocinku ve stafi Justynka je na Hronovsku vyhleddvanou organizaci, vyuzivajici
moderni systémovy piistup k zajisténi kvality poskytovanych sluzeb pro seniory. Kvalita péce
je podpotena efektivni spolupraci vSech zic¢astnénych stran. Ke spokojenosti klientd prispiva
kvalitni vybér a vzdélavani pracovnikii, tymova spoluprace, bezpecné prostiedi a vybaveni
ptizplsobené stavu a potfebam klientt.

VEREJNY ZAVAZEK

Poslanim Domova je:

umoznit seniorum, ktefi vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou zit ve svém
prirozeném prostiedi, prozit aktivni a diistojné stari v pobytovém zarizeni domaciho typu
a diistojné je doprovodit posledni fazi jejich Zivota.

Sluzby poskytujeme individudlné a kvalitn€, s podporou lidské diistojnosti, samostatnosti,
nezavislosti, sociadlniho zaclenovani a dodrzovani lidskych prav a svobod.

Cile Domova odpoc¢inku ve staii Justynka:

Domov odpocinku ve staii Justynka je na Hronovsku vyhledavanou organizaci
Optimalni zajiSténi personalniho obsazeni a fungovani sluzby
Zvyseni bezpec¢nosti klienta

Zlepseni vybaveni Domova v souvislosti se sniZenim samostatnosti klienti

W A .

Organizace se zaméruje na vzdélavani personalu v oblasti paliativni péce,
zachovani lidské diistojnosti a kvality Zivota klienti v jejich posledni Zivotni etapé

Okruh osob (cilova skupina) s kapacitou 62 uzivatelQ
Seniofi starsi 65 let, ktefi se nachdzeji v neptiznivé socidlni situaci, maji sniZenou sob&stacnost
zejména z diivodu véku a k feSeni této situace potiebuji pravidelnou pomoc jiné osoby.



mailto:do_justynka@cmail.cz
http://www.justynka.cz/

Sluzba je urena pro osoby s trvalym bydlistém v Hronové nebo s prokdzanou vazbou
na Hronov a déle pro zajemce z obci spravniho obvodu mésta Hronova: Velké Potici, Zd’arky,
Vysoka Srbska, Starkov.

Zasady (principy) poskytovani sluzeb

e zachovani lidské distojnosti
podpora do vyse postizeni
individualné uréené potieby
podpora aktivniho feSeni situace klientem
podpora samostatnosti
neprohlubovani ,,zavislosti na sluzb&*
posilovani socialniho zaclenovani
poskytovani sluzby v nalezité kvalité
diraz na dodrzovani lidskych prav a svobod

Nejsme schopni zajistit:

- 100 % soukromi (nelze u viceltizkovych pokojit),

- 100 % bezpecnost (nelze — podporujeme pravo na primetené riziko),

- 100 % spole¢nika (nelze z nedostatku ¢asové kapacity),

- 100 % vybaveni pokoje vlastnim nabytkem (snaha o dodrzeni urcitého standardu — polohovaci
postele).

Zakladni ¢innosti poskvtované sluzby:

- zékladni socidlni poradenstvi, poskytovani stravy, ubytovani, pomoc pii zvladani béznych
ukonli péfe o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢, aktivizani ¢innosti, pomoc pfii
uplatiiovani prav, socialné terapeutické Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim, nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstanosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socialnimu zaclenéni. Sluzba je mistn€ a casové dostupna ve smluveném
rozsahu s nepfetrzitym provozem 24 hodin denng¢.

Kazda zakladni Cinnost, kterd je niZze uvedend, je opatifena limity. Limit znamend omezeni
poskytnuti sluzeb mnoZstvim, ¢asem a rozsahem. Kazdy uvedeny limit je uveden jako
minimalni garance, tzn. Ze tato garance je pro nas zavazna a nase sluzba ji standardné poskytuje
a muze byt od klientd v tomto rozsahu narokovana. Ve vztahu k nasi nabidce jesté uvadime, Ze
narok na poskytnuti kazdé zdkladni ¢innosti ma pouze uZivatel, ktery ji prokazatelné€ potiebuje,
a to v takovém mnoZstvi a rozsahu, ktery odpovida ztraté jeho schopnosti si tyto ¢innosti zajistit
sdm, za pomoci svych blizkych nebo dalSich vetfejnych sluzeb. Poskytnuti v§ech ¢innosti je
s uzivatelem individualné planovano a priibézné aktualizovano. Poskytovani sluZzeb nad ramec
limitu Ize pouze v pfedem vyjednané dobé, a to v ptipad¢, ze byla u uzivatele v ramci planovani
sluzeb zjisténa potieba navySeni sluzeb, uzivatel ma v této oblasti prokazatelnd omezeni,
neexistuje jind prirozend podpora v komunité a organizace ma aktualn€ volnou kapacitu
pracovnikd.

Zakladni socialni poradenstvi

V Domové poskytujeme zakladni socidlni poradenstvi, které zahrnuje poskytnuti
potifebnych informaci ptispivajicich k feSeni nepiiznivé socialni situace zdjemce (informovani
o ptispévku na péci, navaznych sluzbach).

Kazdy uzivatel ma pfi ndstupu pravo na vyiizeni obanského pritkazu (zména bydliste,
ukonceni platnosti), ptispévku na péci, kompenzacnich pomicek (hole, inv. vozik, choditko,
naslouchadlo).



Minimalni limit pro zadkladni socidlni poradenstvi je 30 minut tydné/1 uzivatel,
v kanceléfi SP nebo na pokoji uzivatele.

a) Poskvtnuti ubytovani

1. ubytovani
Nase zatizeni tvoii dvé budovy. Ob¢ budovy jsou bezbariérové. Budovy se uzamykaji

v zimé v 17.00 hodin, v 1ét¢ ve 20.00 hodin, jejich uzamceni a otevieni je mozné ptizpusobit
potifebam uzivatele.

Budova 1 - ramci této budovy poskytujeme uzivatelim 24 hodin denn¢ trvalé ubytovani v:
- jednolizkovych pokojich bez ptislusenstvi (12 pokoji);
- dvoultizkovych pokojich bez ptisluSenstvi (18 pokoji);

Pokoje jsou vybaveny skiinémi, no¢nimi stolky, jidelnim stolem, Zidlemi, umyvadlem
s teplou a studenou vodou a polohovacimi postelemi.

V pokojich je zabudovadna akusticka svételnd signalizace pro rychlé ptivolani
oSetfujiciho persondlu i pro komunikaci s personalem. VétSina pokojl je vybavena stropnim
zvedacim systémem. UZzivatel si sebou muiize pfinést drobné pfedméty, které mu pfipominaji
domov, vzhledem k malému prostoru na pokojich nelze pokoj vybavit vlastnim nabytkem.
Uzivatelé si mohou na pokoj umistit vlastni televizor i raddio. V ptipadé vlastniho televizoru ¢i
radia si uzivatel hradi televizni (rozhlasovy) poplatek a zajisti si revizi ptijimace, aby vyhovoval
bezpecnosti provozu.

Na kazdém poschodi je samostatnd jidelna, kterd slouzi mimo doby podéavani jidla jako
spoleCenskd mistnost, je vZzdy vybavena televizi. Mal4d kuchyiika je vybavena zatizenou
kuchyiiskou linkou, rychlovarnou konvici, mikrovinnou troubou a lednici.

Budova 2 - v ramci této budovy poskytujeme ubytovani v:

- jednolizkovém pokoji bez ptisluSenstvi (1 pokoj);

- tfilizkovych pokojich bez prislusenstvi (3 pokoje);

- jednolizkovych pokojich nadstandard s vlastnim WC a sprchou, s kuchyniskou linkou
a lednici (4 pokoje).

Na 1. patfe budovy 2 je samostatna jidelna, kterd slouzi jako spoleCenska mistnost
s televizi, kuchyniskou linkou a lednici. Na 2. patfe se nachdzi spolecenska mistnost a kaple.
Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

Koufeni je zbezpe€nostnich divodl piipustné pouze na vyhrazenych mistech
(konkrétn€ na balkoné v 1. patie).

Uzivatelé maji moznost vyuzivat venkovni prostory Domova, v¢etné altanku (moznost
koufeni, posezeni s kavou na lavickach).

Aktualni cenik ubytovani

ttilizkovém pokoji o rozméru 20,70 m2 K¢ 305,-/1 den
dvoultizkovém pokoji o rozméru 16,80 m2 K¢ 305,-/1 den
jednolazkovém pokoji orozméru 10,4 m2 K¢ 315,-/1 den

Uzivatelim zachovavame 15 % zastatku celkového ptijmu (zakon ¢. 108/2006 Sb. §73
odst. 3). S rodinou je mozné uzaviit dohodu o spoluticasti na tthradach v ptipad¢é neuhrazeni
celé castky pobytu klientem.

Kapacita jednolizkovych pokoji je omezena, zdjemci je sdélena moZznost podani
zéadosti na jednoltizkovy pokoj, ktera je zafazena do vnitiniho potfadniku Domova. Podminkou



ubytovani na jednoltizkovém pokoji je hrazeni plné thrady (tj. 20 100 K¢).

2) uklid. prani a drobné opravy loZniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni

Domov zajisti:

- Ix denné uklid pokoji (min. 10 minut), 1x denn¢ tklid koupelen, WC a chodeb, 2x
denn¢ uklid jidelen vlastnimi uklizeckami v dobé 7.00-14.00 (v pfipad¢€ potieby
personal vykonavajici odpoledni, no¢ni sluzbu - PSS, SZP)

- uklid no¢nich stolkt uzivatelti 1x denné 9.00 — 10.45 (min. 3 minuty)

- sezonni uklid (v mésici inoru, ¢ervnu a fijnu) predstavuje velky uklid s mytim oken.

- povlékani posteli 1x za 3 tydny nebo dle zaSpinéni (min. 10 minut)

- prani pradla ve vlastni pradeln¢ v pracovni dny 6.00 — 14.30, dovoz uzivateli 2x tydné
v odpolednich hodinach pracovnikem ve sluzb¢. Dals$i moznosti — prani rodinou, pfip.
vyuziti pradelny mimo Domov (zajisti rodina)

- zehleni lozniho a osobniho pradla zajisti pradlena Domova (6.00-14.30). Dalsi moZnosti
— zehli rodina, pfip. vyuziti mandlu mimo Domov (zajisti rodina)

Mew e

- oznaceni pradla zpiisobem, ktery neni na prvni pohled viditelny, v den nastupu pii no¢ni
sméné (zajisti pracovnik pii nocni sméng)

Vyse uvedené €innosti jsou poskytovany vzdy v individualng stanoveném rozsahu, zpiisobem
navazujicim v maximalni mozné mife na zvyklosti uzivatele, na zdklad¢ stanoveni miry
potiebnosti a jsou priibézné pldnovany a pfehodnocovany.

b) Poskvtnuti stravy

Uzivatelim zajist'ujeme celodenni stravu odpovidajici véku, zdsadam racionalni vyZivy
a potfebam dietniho stravovani, min. v rozsahu 3 hlavnich jidel. V pfipad¢ klientt, ktefi maji
diabetickou stravu, a zaroven jim je injekéné aplikovan inzulin, je podavana i druhd vecere.

Uzivatelim nabizime tyto diety: 3 raciondlni (normalni), 2 Setfici, 2/9 Setfici
a diabeticka, 9 diabeticka.

Uzivatelim dle pfani a potfeby mliZeme stravu upravit na mletou nebo mixovanou.

Pro pohodu pfi stolovani nasich uzivatelll je na kazdém patfe k dispozici pifijemna
jidelna.

Pti sestavovani jidelnicku jsou brany na zietel pfipominky uzivatelt. Kazdé pondéli se
schazi vedouci stravovaciho provozu, kuchat, feditel a sestavuji jidelnicek na dalsi tyden.
Jidelnicek je nésledné€ konzultovan s nutrini terapeutkou a poté schvélen Iékatem Domova,
ktery da ptipadnéa doporuceni.

Zména vyhrazena zcela vyjimec¢né. Provoz kuchyné Domova se tidi platnymi standardy
HACCP.

Strava se podava: Snidané 8:00-9:00 (o vikendech 8.30 — 9:00)
Obed 11:30-12:15
Odpoledni svacina 14:30-15:30
Vecete 17:30-18:15 (Diabeticka veceie 20:30 — pro osoby na inzulinu)



Celodenni strava (tyka se to i diabetické a Setfici diety) je ve vysi K¢ 290,- z toho:

K¢ RezZie
Snidané 35,- 48.-
Obéd 47,- 47,-
Svacina 15,- 24,-
Veceie 30,- 44,-
Celkem 127,- 163,-

Uzivatelé mohou kdykoliv odejit a odhlésit si jidlo dle pozadavku (snidan€, obédy, vecete).

Vratky za predem oznameny pobyt mimo Domov (pfedem oznameny = v pracovnich dnech
musi uzivatel odhlasit stravu nejpozdéji do 9.00 hodin dne piedchazejiciho dni odchodu
z Domova, pokud odchazi o vikendu, nutno nahlasit v patek do 9:00 hodin!). Stravu mozno
odhlésit u vrchni sestry, socidlniho pracovnika, feditelky. Vratka je ve vysi jedné tficetiny
mésicni ¢astky za kazdy kalendaini den (24 hodin).

a) z duvodu hospitalizace: poskytovatel vraci uzivateli za cely kalendarni den (24 hodin)
100% hodnoty potravin (K¢ 127,-). Pobyt mimo Domov z ditvodu umisténi ve zdravotnickém
zafizeni se povazuje za pfedem oznameny a vraci se financni ¢astka za to jidlo, které uzivatel
neodebral.

b) z diivodu odjezdu k blizkym: poskytovatel vraci osob¢ za cely kalendéaini den (24 hodin)
¢astku 100 % hodnoty potravin (K¢ 127,-).

Déle poskytovatel uzivateli vraci pomérnou cast prispévku na péci za cely kalendaini den
(celych 24 hodin stravenych mimo zafizeni) ve vysi jedné tficetiny mésicni Castky. Vratka se

zaokrouhluje matematicky.

¢) Pomoc pri zvladani béznvych ikonu péce o vlastni osobu

Forma podpory je stanovena individualné a fidi se Girovni ztraty schopnosti uZivatele.

1) pomoc pti oblékani a svlékani véetné specidlnich pomicek (min. 2x denné 10 minut)
Uzivatelim pomahdme pii rannim oblékani wuzZivatelem vybraného obleceni, vecer
pomoc pii svlékani a oblékani (min. 2x denné 10 minut). Mira podpory se fidi schopnostmi
uzivatele a pozadavky uvedenymi v individudlnim planu. Personal dle potfeby pomaha pti
pouziti kompenzacnich pomtcek (napf. nasazeni naslouchadla, bryli, pokud to nezvladne sam).

2) pomoc pii presunu na lizko nebo vozik (min. 8x denné 3 minuty)

Uzivateliim s handicapem v pohybové oblasti nabizime pomoc pfi pfesunech na ltizko
a vozik. Pro pfesuny je mozné vyuzit stropni zvedaci zafizeni. Uzivatelé maji moznost si
zapijCit vozik z vnitinich zdroji DO. Vozik mize mit uzivatel i sviij, pokud jej obstaré rodina.

3) pomoc pri vstavani z luzka, uléhani, zména poloh

Poskytujeme pomoc uZzivatelim pii vstavani z 10Zka 1 pfi uléhani. Dbame na to, aby
uzivatelé byli co moZzna nejvice sobéstacni.

Pottebnym uzivatelim pomahame pifi rannim vstavani, béhem dne, v noci pii uléhéni
(min. 4x denné 5 minut). Polohovéni kazdé dvé hodiny. Lizka u potfebnych uzivateld jsou
vybavena nafukovaci antidekubitni matraci, kterd eliminuje moznost vzniku prolezenin.




4) pomoc pri podavani jidla a piti (min. 30 minut denné/1 uzivatel)

V nasem Domov¢ se uzivatelé mohou stravovat na jideln¢, ktera se nachazi na kazdém
odd€leni, nebo na svém pokoji. VSechny jidelny jsou bezbariérové a mohou se v nich stravovat
iuzivatelé¢ s riznymi kompenza¢nimi pomtckami (vozik, choditko, hole...). Pokud uzivatel
neni schopen se sdm na jidelnu dopravit, poskytne mu pottebny doprovod personal.

Pokud se uzivatel stravuje na pokoji, donese mu persondl stravu na jidelni stil (max.
5x denn¢). Uzivatelim také poskytujeme uplnou pomoc pii konzumaci jidla. Mira podpory je
uvedena v individualnim pldnu. Podpora v samostatnosti — pouziti protiskluzové jidelni
podlozky, specialni plastové lahve s pitky.

Na odd¢leni je cely den k dispozici hotky ¢aj nebo stdva. 1x denné mezi 9.00-10.45
rozvazi personal po oddé€leni ¢aj a uzivatelé maji moznost si ho nechat nalit do hrnkt nebo
vlastnich termosek. Persondl také uzivateliim doléva ¢aj nebo jejich vlastni napoje a zajistuje
podporu pfi dodrzovani pitného rezimu.

Dale nabizime uzivateliim 1x denn¢ podporu pfi ptipravé jejich vlastnich napoji v case
13.30-14.00 (zaliti vlastni kavy, ¢aje).

5) pomoc pri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjSim prostoru

V naSem Domové nabizime uzivatelim bezbariérovy piistup a volny pohyb po celé
budové, uchyty na chodbach, WC, koupelnach, zabradli, signalizace, individudlni
okomentovani prostoru, kde se uzivatel momentalné nachazi, ¢asovy piehled — den, datum,
hodina. Pohyb ve vnéj$Sim prostfedi (15.30-17.00), odpoledni posezeni pied Domovem,
individudlni prochazky po parku po domluvé (zakotveno v individ. pldnu min. 4 uzivatelé
denn¢ 15 minut).

d) Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hvgienu

1) pomoc pri ukonech osobni hygieny

V naSem Domové probihd ranni hygiena mezi 6.00-8.00 hod, dle zvyklosti uzivatele
(min. 10 minut). K hygiené¢ mohou uZivatel¢ vyuzit umyvadlo na pokoji nebo koupelny
na chodbé. Na 1. a 2. patfe je na velkych koupelnach k dispozici zvedaci zatizeni. UZivateli je
poskytnuta pomoc pfi hygiené¢ dle individudlniho planu. U potiebnych uzivatell zajistime
celkovou koupel, v¢etné myti vlast (1x za 7 dni od pondéli do patku v ¢ase 9.00-10.30, min.
15 minut). Uzivatelé maji moznost volby pohlavi zaméstnance dopomahajiciho pti koupeli
(muz/zena). Spole¢né koupelny jsou vybaveny sprchovymi kouty s madly, sprchovymi boxy
a pojizdnymi sprchovacimi Zidlemi pro imobilni uzivatele, k dispozici je i1 pojizdna vana.
Podminky: zajistit soukromi (paravany), umyvadla se studenou a teplou vodou na pokoji.

2) pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty

U potiebnych se vlasy myji, fénuji a po celkové koupeli stithaji nehty na rukou
(od pondéli do patku v dobé 9.00 — 10.30, min. 10 minut).

Uzivateliim je k dispozici kadetnice, kterd dojizdi do Domova zhruba kazdé dva mésice.
Uzivatelé se ke kadetnici objednévaji prostiednictvim persondlu. Jestlize mé uzivatel z4jem
o kadefnici mimo Domov, mtiZe se k ni objednat sdm nebo prostiednictvim persondlu ¢i rodiny.
Sluzby kadetnice si uzivatelé hradi ze svych prostfedk.

1x za 14 dni nabizime uzivateliim sluzby pedikérky, kterd pecuje o nehty a klizi nohou.
Pedikérka poskytuje sluzby ve specialni mistnosti k tomu uréené na 1. patie nové budovy. Tuto
sluzbu si mohou uZivatelé objednat prostfednictvim persondlu. Sluzby pedikérky si uzivatelé
hradi ze svych prostredk.

U potitebnych nabizime moznost holeni muzi jejich vlastnim funkénim holicim
strojkem nebo jednorazovymi holitky (min. 2x tydné€ 5 minut).




3) pomoc pfi pouziti WC

Pti pouziti WC je pomoc uzivatelim provadéna s ohledem na soukromi a jejich pravo
na distojnost (zaviené dvere, paravany). Uzivatelé maji k dispozici WC na chodbé a v ptipade
potfeby maji na pokojich toaletni kiesla, ktera se udrzuji v Cistoté (min. 4x denné Sminut).

e) Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiredim

YV W

1) podpora a pomoc p¥i vyuzivani béZné dostupnych informacnich zdroji

Aktivity maji za cil podporu zajisténi kontaktu uzivatele s okolnim svétem, prevenci
socidlniho vylouceni a pfedchdzeni ukonceni piirozenych vazeb uzivatele.

Personal zajistuje (pokud dané zalezitosti neni uzivatel schopen si zajistit sdm nebo
s pomoci rodiny) podporu v nésledujicich oblastech:
- objednani predplatného denniho tisku, ¢asopisti (min. 1x za mésic 10 minut)
- zajisténi prihlaSeni TV a rozhlasu (min. 1x za mésic 10 minut)
- v prostorach Domova je ptistupnd knihovna (v pondé€li 13.30-14.00), piistup k internetu

v kancelafi SP (PO-PA 14.00-15.00), vefejna knihovna — 1x tydn& 20 minut (SP)

- zprostfedkovani informaci z dostupnych informacnich zdroja (1x tydné min. 10 minut)
Poplatky spojené s témito oblastmi si uzivatel hradi sam.

Individualni aktivita: podani zakladnich informaci z denniho tisku a dalSich zpravodajskych
zdrojl (1x tydné 10 minut)
Skupinové aktivita: spole¢né ¢teni (viz aktivizacni ¢innosti).

2) pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob

Nabizime podporu a pomoc v téchto oblastech:

- pokud uzivatel neni schopen si sdm piecist dopis, pfecte ho socidlni pracovnik (min.
Ix tydné 10 minut), stejné pii psani a odeslani korespondence — postovné hradi uzivatel

- podporujeme kontakt s rodinou — neomezena doba navstév, otevieny Domov, podpora
navstév v piirozeném prostredi (vratky, moznost dovolené)

- nabidka akci — mési¢ni vycet je zvetejnén na nasténkach na kazdém patte. Pii1 akcich zveme
rodinné pfislusniky, vrstevniky, uzivatele ostatnich domovil pro seniory - vystavy, vylety,
besedy, sportovni akce (min. 1x za mésic 1 hodina)

f) Socialné terapeutické cinnosti
- slouzi k tomu, aby uZivatelé mohli Zit béZnym zplsobem Zivota a byt soucasti ptirozeného
socialniho prostredi

Nabizime uZzivatelim odpoledni ¢innosti, které probihaji denné od 14:00 do 16:30
- trénovani paméti (dopliiovani ptislovi, vybavovani si minulosti, vzpominky na détstvi),
- spole¢né 1 individudlni ¢teni (knihy, denni tisk, mistni zpravodaj),
- slovni fotbal, kiiZovky a dopliovacky,
- nacvicovani podpisu, psani,
- procvicovani jemné motoriky rukou,
- rozvijeni tvofivosti a fantazie (spoleCenské hry, vytvarna ¢innost, rucni prace).

Uzivatel¢ také mohou nacvicovat ¢innosti vedouci k podpote sobéstacnosti — mazani rohlik1,
zapnout knofliky u polStara pti prevlékani posteli, nacvik oblékani, piti, jidla. Kapacita vySe
uvedenych ¢innosti je min. 10 uzivatelti denné.

Vyse uvedené ¢innosti 1ze poskytovat i individualng (min. 1 x tydn€ 15 minut).



o) Aktivizac¢ni ¢innosti

1) volnocasové a zajmové aktivity
Uzivatele podporujeme pii rozvoji jejich z4jml a traveni volného cCasu. Nabizime
aktivity, které probihaji pravideln¢, i jednorazove.

Pravidelné spolecné aktivity zahrnuji:

- zpivani (v utery 10.00-11.00, kapacita 20 uzivateld), uzivatele s vysSi mirou podpory
doprovodi do mistnosti na zpivani kompetentni pracovnik

- nédkupy (v utery 10.00-11.00, kapacita 3 uzivatelé), jen pro uZzivatele, ktefi nemaji osobu
blizkou, kterd by jim mohla nakup zajistit, v tom piipadé nakup zprostiedkuje socidlni
pracovnik nebo vedouci stravovaciho provozu (v utery 10:00-11:00, kapacita 5 uzivateli max.
10 polozek)

- pracovni terapii v tviiréi dilné — hackovanti, §iti, tkani, vyrobky na vystavy (PO, ST, PA 9.00-
11.00, kapacita 10 uzivateld), uzivatelé s vy$si mirou podpory mohou vyuzit vhodné pracovni
terapie pfimo na pokoji

- spole¢né Cteni, vytvarna ¢innost, procvicovani psani, trénovani paméti, ¢tvrteéni kavarnicka,
spoletenské hry (PO-PA 14.00-16.30, kapacita 10 uZivateld denng)

Uzivatelé se také mohou ucastnit nepravidelnych aktivit. Kazdy mésic jsou aktudlni akce
DO JUSTYNKA vyvésSeny na nasténkach (hudebni vystoupeni, zdbavy, sportovni hry), ro¢ni

prehled je dostupny i na webovych strankach.

2) pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenvm socialnim prostiedim

UmoZiujeme navstévy v Domové kdykoliv. Pfibuzni se mohou spolupodilet na péci —
doprovod k 1ékafti, podpora pii stravovani a volnocasovych aktivitach.
Uzivatelé mohou kdykoliv odjet ke svym blizkym.

Podpora v zaclenovani:
posezeni ve vnéjSich prostorach (dle pocasi, kap. 20 uZzivatelii, min. 45 minut)
prochazky po parku (individudlné 1x tydné, min. 15 minut),
zabavy (skupinové min. 5x ro¢né&, kapacita 40 uZivateld, min. 2 hodiny)
vystavy, sportovni hry v jinych zatizenich apod. (min. 2x rocné€, max. 10 uzivateli)
doprovod na kulturni akce - vlastni personal (navstéva divadel pti akci Jiraskiiv Hronov,
velikono¢ni, vano¢ni koncert, navstéva restauraci a cukraren — po domluvé (14 dni
pfedem), max. 10 uzivateld, min. 1 hodina v mist¢ Domova
nabidka bohosluZeb viech dostupnych cirkvi CCSH, Rimsko-katolicka, Ceskobratrska
cirkev evangelickd (1x mési¢n€, min. 1 hodinu, kapacita 20 uzivatell). Duchovni
po domluvé s uZivatelem ho miiZze navstivit pfimo na pokoji.
poskytnuti kontaktd na poradenské organizace v oblasti socialnich sluzeb: Poradna pro
uzivatele SS — stiedisko Nachod, Obc¢anské poradenské stiedisko HK, Tyfloservis,
Zvukova knihovna HK, Interven¢ni centrum Nachod (individualné stieda 9.00 — 10.00).

3) nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti
Viz socialn¢ terapeutické aktivity a volnoc¢asové a zajmové ¢innosti.




Dale uzivatelim nabizime terapeutické aktivity:

Aktivity s pracovnici pro RHB:

Individudlni dopoledni program (PO-PA 9.00-11.15):

- cviceni na luzku, nacvik chiize - dle individualniho planu uzivatele (min. 10 minut/ luzivatel)
Individudlni odpoledni program (PO-PA 13.45-14.45):

- cviceni na rotopedu, motomedu (min. 10 minut/1 uzivatel)

- nacvik jemné motoriky, ergoterapeuticky stolek (min. 10 minut /1 uzivatel)

- cviceni u zebfin (min. 5 minut)

Spolecné aktivity: cviteni na jednotlivych patrech (PO-PA 8.30-9.00, max. 20 uZivatelt)

Aktivity s pracovnici pro bazalni stimulaci:

Koncept bazalni stimulace (PO-PA 8.30-14.00) — dle individualniho planu

Dopoledni program:

- pomoc pii rannich toaletach dle konceptu BS — vstavani, zapolohovani na inv. voziccich,
pomoc pii piijimani stravy, (PO-PA 6.30-8.00), 3 uZivatelé (min. 20 minut/1 uZivatel)

- individualni prvky BS (PO-PA 8.00-12.30), 5 uZivatelti (min. 20 minut/1 uZivatel)
Odpoledni program:

- individualni prvky BS (PO-PA 13.00 — 14.00), 3 uZivatelé (min. 20 minut/1 uZivatel)

h) Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénvch zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti: pomoc prii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu

Korespondence:

Pomoc s prectenim doslé korespondence (min. 2x za tyden a 15 minut pomuze SP)

Doneseni korespondence uZivatelu na postu (min. 1x za tyden a 20 minut v Utery miiZe socialni
pracovnice dopravit piipravenou korespondenci na postu).

Pomoc s dobitim kreditu mobilu
Min. 1x za tyden/10 minut miiZe socialni pracovnice pomoc klientim s dobitim mobilniho
kreditu (formou odeslani SMS), pokud kredit nemohou dobit blizci klienta.

Po umrti klienta uschovani cennosti
R uklada cennosti zemfielého klienta do trezoru (do rozhodnuti soudu ohledné poziistalosti).

Pokud ma uZivatel sniZené schopnosti v oblasti financnich zdleZitosti, miize pozadat feditelku
Domova o tschovu cennych véci. Je s nim individualn€ naplanovéano feSeni formou uschovy
cennych véci. Reditelka Domova vyhotovi slozni list, na ktery zapise druh tuschovy, slozni list
podepise feditelka Domova, uzivatel, SP, svédek. Cenné véci budou ulozeny do trezoru.

Styk s urady prostiednictvim Domova

Pokud uzivatel pozaduje navstivit ifady v Hronové a nemtiZe to zajistit rodina nebo blizka
osoba, (na Evidenci obyvatel Mésta Hronova ptihlaSeni k trvalému pobytu v Domové€) nebo
v Nachod¢ (na spravnim odboru Mésta Nachod zatfizeni nového obcanského prukazu apod.),
domluvi si individudlné 14 dni pfedem termin se socidlnim pracovnikem. Dle charakteru
pozadavku ho SP doprovodi (doveze) na ufad, kde je mu ndpomocen ve vécech ufednich. Poté
doprovodi uzivatele zpét do Domova. Veskeré spravni poplatky hradi uzivatel. Sluzbu lze
poskytnout do vzdalenosti 10 km, min. 1 hodinu tydné.



Ovéiovani dokumentii

Zajistuje matrika mésta Hronova, pokud nema uzivatel blizkou osobu, kterd by mu to zafidila,
domluvi si s SP vhodny termin pro doprovod na matriku mésta Hronova, pfip. o zajisténi
terminu, ve kterém matrikarka ptijde do Domova. Socialni pracovnice telefonicky kontaktuje
matriku s uvedenim pozadavku uzivatele. Naklady za poplatky hradi uzivatel.

Zprostiredkovani zarizeni nového obcanského pritkazu

Vyfoceni zajistuje ufednik z odd€leni obcanskych prikazii méstského tfadu v Nachodé.
Uzivatel pozada SP o zprostiedkovani kontaktu nebo terminu pro schiizku s ufednikem. SP
zavola zminéného ufednika, domluvi schiizku a nasledné oznami uzivateli termin.

Ostatni zdleZitosti

- napt. pravni a finan¢ni poradenstvi — v piipad¢ potieby se uzivatel obrati 14 dni pfedem na SP,
ktery v ramci navaznych sluzeb preda kontakty na vhodné instituce, domluvi telefonicky termin
schiizky...

Zdravotnické sluzby

1. Vykony hrazené zdravotni pojiSt'ovnou

Jsou vykony, které jsou vykonavany dle ordinace I¢kate a nasmlouvané ve Zvlastni smlouvée se

zdravotnimi pojisStovnami. Tyto vykony provadi zptsobily zdravotnicky personal:

- zavedeni nebo ukonceni odborné zdravotni péce (administrativni ¢innost sestry) — sestra
v den nastupu vyplni formulafe — zdravotni a oSetfovatelskou anamnézu, seznam 1¢ki
a jejich uzivani, a v den ukonceni pobytu uzavie zdravotni dokumentaci

- oSetfovatelska intervence — ¢asova dispozice 10 minut — podavani 1ékh dle ordinace 1ékate
u uzivateld, ktefi si to preji a u kterych to vyzaduje jejich zdravotni stav (max. 5x denné),
meéteni vitalnich funkci dle ordinace 1ékate

- komplex — odbér biologického materialu dle ordinace l1ékate

- péce o rdnu — ptevazy dle ordinace 1¢kate

- komplex — oSetfeni permanentnich katétrii u muzii a zZen a zavadéni permanentnich katétri
u Zen (zavadéni a odstranéni dle ordinace 1€kare)

- nacvik a zauCovani aplikace inzulinu

- oSetfeni stomii — vyména, hygiena (individudlné - postup dle ordinace 1€kare)

sew

. Vykony nehrazené zdravotni pojiStovnou

[\9}

Jsou vykony, které¢ jsou vykonavany dle ordinace 1€kate, ale nejsou vykazovany na zdravotni
pojistovnu. Patii sem — sledovani fyziologickych funkci, méfeni teploty, polohovani, sledovani
pitného reZzimu, vyzivovych hodnot apod. Tyto vykony jsou provadény zpusobilym
zdravotnickym persondlem.

Doprovod do nemocnic a na pravidelné se opakujici vySetieni u odbornych lékari
zajistuje rodina po domluvé s vrchni sestrou, persondl Domova doprovazi klienta na vySetteni
(max. 1 zaméstnanec, max. 3 hodiny, 1x do mésice u 1 uzivatele) jen v ptipadech, Ze rodina ze
zévaznych divodi doprovazet nemuze (1 tyden pfedem musi rodina ozndmit vrchni sestie svoji
neucast pfi doprovodu).



Uzivatel ma moZnost zvolit si 1ékare. V piipadé zajmu se uzivatel mlze preregistrovat
k praktickému Iékati Domova, ktery plisobi v Domové 1x tydné ve stanovenych ordinacnich
hodinach (utery 15.30 - 17.00, max. 15 uzivatell), pti zhorSeni zdravotniho stavu — telefonicka
domluva.

Léky a pomiicky pro inkontinenci piredepsané lé¢kaiem na recepty jsou hrazeny zdravotni
pojistovnou bud’ plné¢ nebo Castecné (dle pravidel klientovy zdravotni pojistovny). Pokud
klient nesouhlasi s typem inkontinen¢ni pomucky pfedepsané 1ékafem, musi si zajistit a doplatit
pomiicky sam.

Vedlejsi hospodarska ¢innost

Vareni obédi

Jen pro klienty pecovatelské sluzby (max. 20 ob&dl) a pro zaméstnance Domova. Objednavky
obédi pfijimé vedouci stravovaciho provozu nejpozdéji do 9 hodin dne predchazejiciho dni
odbéru stravy. Pokud chce zajemce obéd o vikendu, nutno objednat nejpozdéji v patek
do 9 hodin.

Snahou nds vsech je vytvorit Vam, kteri se rozhodnete u nds Zit, prostiedi, ve kterém se
budete citit bezpecné, spokojené, a prejeme Vam, abyste u nds nasli klid, jistotu a zdzemi
pro sve diistojné stari.

Prejeme Vam hodné péknych chvil stravenych se svymi vrstevniky, navazani novych
vztahu a privetivé domaci prostiredi podobné tomu, na které jste byli cely zZivot zvykli.

Tesime se na Vas - zaméstnanci DO JUSTYNKA



